
Hörtelegramm

Liebe Kundinnen und Kunden,
so schnell geht wieder ein Jahr um! Es 
ist noch gar nicht so lange her, da sind 
wir zum Internationalen Hörakustik-
kongress nach Leipzig gefahren, um 
uns über die Neuigkeiten in der Welt 
der Hörakustik zu informieren. Nun ist 
auch der diesjährige Kongress – dieses 
Mal in Nürnberg – schon vorüber und 
natürlich gab es wieder jede Menge 
Neuigkeiten. 

Gerade der alljährliche Kongress 
zeigt uns immer wieder deutlich, wie 
rasant die Entwicklung in der Hör akus-
tik voran geht: Die neuen Hörsys teme 
werden immer mehr zu Kommunika-
tionswundern und können besser 
denn je Sprachverstehen und Hörkom-
fort miteinander vereinen. Für uns be-
deutet dieses rasante Entwicklungs-
tempo zum einen die spannende 
Herausforderung, immer am Ball zu 
bleiben und unser Fachwissen täglich 
zu erweitern; zum anderen aber noch 
mehr Freude an unserer Arbeit. Des-
halb freuen wir uns besonders, Ihnen 
die neuesten und vielversprechendsten 
Entwicklun gen bei unserem diesjähri-
gen Kunden kaffee vorzustellen.

Ihr 

                               Jochen Wied 

Ausgabe 3.2009

Die farbenfrohen Acrylbilder von Frau 
Schilk laden das Auge auf eine Suche 
nach Unbekanntem und Verborgenem 
ein und regen so die Phantasie des Be-
trachters an. Die Künstlerin setzt bei der 
Gestaltung ihrer Bilder verschie denste 

– und zum Teil ungewöhnliche – Werk-
zeuge ein, um ihren Gedanken und Ideen 
auf Leinwand Gestalt zu verleihen. Frau 
Schilk hat, als Tochter einer traditionellen 
Malerfamilie, schon früh die Liebe zur 
Malerei entdeckt. Neben Ihrem Beruf als 
Bürokauffrau entdeckte Sie durch die 
Unterstützung verschiedener Künstler 
ihre Leidenschaft zur Acrylmalerei. 

Wir würden uns sehr freuen, Sie zur 
Eröffnungsvernissage am Freitag, den 
04.12.09 ab 19 Uhr bei uns begrüßen zu 
dürfen. 

Es erwarten Sie ein interessanter Abend 
und die Gelegenheit, nicht nur die Bilder 
in Ruhe zu betrachten, sondern auch bei 
einem Glas Wein mit der Künstlerin und 
anderen Besuchern ins Gespräch zu 
kommen. 

Wir freuen uns auf Ihren Besuch!

Herzliche Einladung zur Vernissage am 04.12.2009 
um 19:00 Uhr – »Die Kunst ist ein Schritt vom sicht-
baren Bekannten zum verborgenen Unbekannten«

Farbenfrohe Acrylmalerei von Frau Silke Schilk



Auch in diesem Jahr laden wir Sie wieder herzlich zu 
unserem Kundenkaffee ein. In gewohnt kleiner Runde 
möchten wir Ihnen die interessantesten Neuerungen vom 
diesjährigen Hörakustikkongress vorstellen. 

Neben dem etwa 45-minütigen Vortrag ist selbstverständ-
lich wieder genügend Zeit für Ihre Fragen und Anregungen. 
Und natürlich können Sie die Gelegenheit auch nutzen, 
um bei einer Tasse Kaffee miteinander ins Gespräch zu 
kommen und eigene Erfahrungen auszutauschen.

Die Vorträge fi nden im Hörforum statt. 

Folgende Termine stehen zur Auswahl:

Montag, 23. November 2009: 
10.00 Uhr und 14:30 Uhr

Dienstag, 24. November 2009: 
10.00 Uhr und 14:30 Uhr 

Mittwoch, 25. November 2009: 
10.00 Uhr, 14:30 Uhr und 18:00 Uhr
Donnerstag, 26. November 2009: 

10.00 Uhr und 14:30 Uhr
Freitag, 27. November 2009: 

10.00 Uhr und 14:30 Uhr

Widex – Clear440
Widex stellt mit seiner neuen Produktfamilie »Clear440« 
die neueste Generation moderner Hörsystemtechnik vor, 
die erstmals der Tatsache Rechnung trägt, dass gutes 
Hören nur durch ein perfektes Zusammenspiel beider 
Ohren möglich ist: Das menschliche Gehirn wertet immer 
die Informationen beider Ohren gemeinsam aus und 
macht sich damit ein Bild der akustischen Umgebung 
und kann einzelne 
Informationen 
herausfi ltern 
und sich darauf 
konzentrieren.

Das Herzstück von 
Clear440 ist ein neu 
entwickelter Chip, 
der eine umfassende 
Kommunikation 
zwischen beiden 
Hörsystemen erlaubt: 
Durch „InterEar“ 

analysieren beide Hörsysteme die akustische Umgebung 
exakt auf Sprache, Störlärm und vor allem auf die Richtung 
der einzelnen Signale. Diese Informationen werden 
miteinander ausgetauscht: Das der Sprache zugewandte 
Hör system übernimmt die Aufgabe, das Sprachsignal best-
möglich aus den Nebengeräuschen hervorzuheben, wäh-
rend das abgewandte Hörsystem eine Absenkung der 
Neben geräusche vornimmt. Damit wird nicht nur eine bes-
sere räumliche Orientierung sondern vor allem ein besseres 
Sprachverstehen in Gesellschaft ermöglicht. 

Eine weitere Besonderheit ist die sogenannte „Hörbe-
reichs erweiterung“: Hierbei werden die durch die Hör schä-
digung unter Umständen nicht mehr wahrnehmbaren hel-
len Töne in einen tieferen Tonbereich verschoben und so 
diese bisher verloren geglaubten Töne und Sprachanteile 
wieder hörbar gemacht.

Clear440 ist ab März 2010 erhältlich

Phonak – Audeo SMART und MINI
Phonak baut mit den neuen Modellen der Audeo-Reihe 
seine Produktpalette aus: Audeo SMART und MINI verfügen 

Bitte geben Sie uns bis Freitag, den 21. November tele fo nisch unter 07141 / 92 67 09 Bescheid, zu welchem Termin und 
mit wie vielen Personen Sie an unserem Kundenkaffee teilnehmen möchten, da die Plätze begrenzt sind.
Wir freuen uns sehr auf Ihr Kommen!!

Kundenkaffee im November

Einladung zum Kundenkaffee 
von Montag, 23. November bis Freitag, 27. November 2009

Internationaler Hörakustik-Kongress in Nürnberg – 
Neues aus der Welt des Hörens



Neues aus der Welt der Hörakustik

über ein noch kleineres Gehäuse. Durch die komfortable 
Automatikfunktion „SoundFlow“ werden Funktionen kom-
plett automatisch gesteuert: Audeo unterscheidet ver-
schie dene Hörsituationen mit Ruhe, Sprache, Lärm oder 
sogar Musik und stellt sich selbstständig darauf ein. 
Gleich  zeitig kann der Träger über einen kleinen Knopf am 
Hörsystem auch individuelle Einstellungen der Lautstärke 

vornehmen oder individuelle Hörgrogramme (z.B. zum 
Telefonieren) auswählen.

Durch die Funktion „SoundRecover“ werden die hellen 
Töne, die durch eine Hörschädigung zum Teil nicht mehr 
gehört werden, zusammengeschoben und in den noch 
hör baren Bereich eingepasst. Damit werden bisher ver-
loren geglaubte Töne wieder wahrnehmbar, z.B. Grillen-
zirpen, Vogelzwischern aber auch wichtige Sprachanteile 
(Zischlaute, z.B. f oder s).

Unitron – Passport und Latitude
Unitron vervollständigt seine Produktpalette um neue 
Hörsysteme in der Ober- und Mittelklasse und bietet 
damit eine große Auswahl verschiedener Modelle und 
Bauformen. 

Besonderheit in allen Modellen ist die Funktion „Smart-
Focus“: Sie er-
mög  licht dem 
Hörsystem träger 
erstmals einen 
direkten Einfl uss auf 
Sprachdeutlichkeit 
und Hör komfort. 
Anders als bei der 
herkömmlichen 
Laut stärke rege-
lung erhöht man in 
die eine Richtung 
die Sprachher-

vorhebung und Sprachschärfe für ein besseres Ver stehen 
und reduziert in die andere Rich tung die Lautstärke und 
Schärfe aller Geräusche für ein komfortableres Hören. 

Ein weiteres Highlight ist eine kabellose Ver bin dung 
zwischen beiden Hörsystemen, die das beid seitige Hören 
eines Telefonates erlaubt: Wenn Sie den Telefon hörer ans 
Ohr halten, wird automatisch ein ent sprechen des Tele fon-
programm in beiden Hörsystemen aktiviert. In dieser Ein-
stellung wird die Stimme des Ge sprächspartners gleich-
zeitig auf das andere Ohr über tragen, so dass man das 
Telefonat auf beiden Ohren hört.

Digitale Fertigung der Ohrpassstücke
Seit 1996 hat die Digitaltechnik in die Hörsysteme Ein zug 
gehalten. Mittlerweile bestimmt ausgefeilte Digital tech-
no logie die Arbeitsweise unserer Hörsysteme und ermög-
licht bisher ungeahnte Funktionen. Auf der anderen Seite 
wurden die Ohrpassstücke, die für Haltgebung und Schall-
zuführung ins Ohr zuständig sind immer noch auf her-
kömmlichem Wege durch die 
Anfertigung von Abdrücken, 
Guss formen und viel Hand-
arbeit angefertigt. 

Aber auch hier macht der 
technische Fort schritt nicht 
halt: Über einen Scanner 
können die Ohrabdrücke 
einge scannt werden und 
damit die Form des Ohres in 
einem spezi ellen Computer pro gramm erstellt werden. 
Anschlie s send wird über dieses Computerpro gramm die 
genaue Form des Ohrpassstückes gestaltet. Das fertig 
erstellte Ohrpassstück wird dann mit einer Präzisions-
maschine mit großer Ge nauigkeit gefertigt. Die Vorteile 
dieses Verfah rens sind eine sehr große Genauigkeit, die 
Möglichkeit auch un ge wöhn liche und fi ligrane Formen 
problemlos fertigen zu können und die Reproduzierbarkeit 
des gefer tigten Ohrpass stückes: Da die fertige Form im 
Computer gespeichert wird, ist es jederzeit möglich, dieses 
Ohrpass stück erneut zu erstellen. 

Auch wir haben bereits einen Scanner bei uns installiert 
und nutzen die neue Mög lichkeit der digitalen Fertigung 
mit Erfolg.

Internationaler Hörakustik-Kongress in Nürnberg – 
Neues aus der Welt des Hörens

t llt d

h d d d ll ö (



Mitglied im Qualitätsverband

Aktionen des Monats
Wir bieten Ihnen jeden Monat ein anderes unserer belieb-
tes ten Zubehörprodukte zum besonders günstigen Preis. 
Sprechen Sie uns an, wir beraten Sie gern!

November – Dezember – Batterieaktion
3+1 – Wenn Sie 3 Päckchen 
Batterien kaufen, bekommen 
Sie 1 Päckchen gratis dazu.
5+2 – Wenn Sie 5 Päckchen Batterien 
kaufen, bekommen Sie 2 Päckchen gratis dazu.

Weihnachtsaktion REALSound Im-Ohr-Hörer
Die Weihnachtszeit steht vor der Tür und es beginnt wieder 
die alljährliche Suche nach dem richtigen Weihnachtsge-
schenk. Haben Sie schon ein passendes Geschenk für Ihre 
Kinder oder Enkelkinder? 

Wie wäre es mit einem ganz beson deren Hörgenuss? 
Der individuell gefertigte Im-Ohr-Hörer „REALSound“ ist für 
den An schluss an alle MP-3-Player und 
andere tragbare Musik ab spielgeräte 
geeignet. Gefertigt werden die Hörer 
in auf wendiger Handarbeit auf der 
Basis eines persön li chen Ohrabdrucks. 
Die indivi du elle Passform bietet 
besten Trag komfort und festen Sitz. 
Außerdem wird durch die Passform 
der Gehörgang voll ständig verschlossen; man muss die 
Musik also nicht mehr laut stellen, um störende Um-
gebungsgeräusche zu über tönen. Auch klanglich erfüllt 
REALSound alle Wünsche: Saubere Höhen und kraftvolle 
Bässe bilden ein harmo ni sches Klangbild. 

Sprechen Sie uns an, wir beraten Sie gern und haben 
auch eine Gutscheinkarte als Geschenkgutschein 
vorbereitet.

Nachbericht – Unsere gemeinsame 
Kundenwanderung durch 
Wälder und Wiesen
Dieses Jahr meinte es Petrus wirklich gut mit uns: Strahlen-
der Sonnenschein und angenehme Wärme – das perfekte 
Wanderwetter! Und so brachen am Morgen des 12.09.09 
etwa 70 gutgelaunte Wanderer vom Vaihinger Bahnhof zur 
Besenwirtschaft Gutjahr in Ensingen auf. Die unterschied-
lichen Wanderstrecken führten durch Felder, Wald und 
Wiesen. Immer wieder luden Zwetschgen- und Birnenbäu-
me zum Naschen ein. Bei einer kleinen Rast an einem Bau-
ernhof konnten wir nicht nur unseren Durst mit frischer 
Kuh milch stillen und frischgebackenen Zwetschgenkuchen 
genießen, sondern auch einen Blick in den Kuhstall werfen.

In der Besenwirtschaft Gutjahr gab es dann leckere 
Besenkost und Wein für uns hungrige Wande rer. Dank 
dem schö-
nen Wetter 
konnten wir 
draußen 
sitzen und 
die Zeit mit 
Sonne und 
vielen netten 
Gesprächen 
genießen. 
Der Besen-
wirt sorgte 
mit seinem 
Akkordeon 
für gute 
Stimmung 
und Herr 
Karl-Heinz 
Düx hatte 
eine kleine 
Lesung in 
schwäbi-
scher Mundart vorbereitet – und sorgte mit seinem Text 
zum Thema Weingenuss für viel Spaß. 

Es war ein rundum gelungener Tag und wir danken auf 
diesem Wege noch einmal allen, die mit guter Laune und 
Wanderlust dabei waren. Besonderer Dank gilt allen Mit-
organisatoren und den Begleitern Familie Düx und Familie 
Koch.

News und Service

Seestraße 2/1   I   71638 Ludwigsburg 
Fon 07141/926709   I   www.wiedhoerforum.de

Mo – Fr     9.00 – 18.00 Uhr    I    Sa     9.00 – 14.00 Uhr
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